
Success-Story HENGSTLER

Integrierte Export-Prozesse mit SAP GTS

Auf einen Blick

Unternehmen: Hengstler GmbH, Aldingen
Standorte: Deutschland, England, Slowakei
Branche: HighTech / Elektronik
Produkte: Entwicklung, Fertigung und Vertrieb von Drehgebern, Sen-

soren, Druckern
Internet: www.hengstler.com
SAP Einführungspartner: Advanced Applications GmbH
Herausforderungen: Vollständig integrierte Abwicklung der Exportprozesse in

SAP  
Projektziele: • Effiziente, transparente Prozesse

• Standardsoftware als Basis für weiteres Wachstum
• Eine zentrale Lösung für Exportprozesse für Werke in

verschiedenen Ländern
Techn. Implementierung: • SAP GTS als eigenständige Instanz auf einem virtuellen

Server
• SAP Compliance Management (Screening)
• SAP Customs Management (Kommunikation mit dem

Zoll)
Produktivstart: 2010
Projektlaufzeit: 4 Monate
Highlights des Projekts: Zentrale Lösung für unterschiedliche länderspezifische

Anforderungen 
Entscheidung für SAP: • Funktionalität

• Internationalität
• Investitionssicherheit

Entscheidung für AA: • Hohe Kompetenz im Bereich produzierender Mittelstand
• Hohe Flexibilität
• Alles aus einer Hand: Beratung, Lizenzen, SAP Hosting
• Regionale Nähe

Nutzen für HENGSTLER: • Integrierte, transparente Export-Prozesse
• Zertifizierte Lösung die alle internationalen Compliance

Anforderungen erfüllt

Die Advanced Applications GmbH

ist der SAP Partner für produzie-

rende Unternehmen aus den

Branchen High-Tech, Medizin-

technik, Automotive, Maschinen-

und Anlagenbau, Kunststoff-

sowie Prozessfertigung / Pharma. 

Mit den Geschäftsbereichen 

Prozessberatung, SAP Support,

SAP Entwicklung, SAP Einfüh-

rung, SAP Wartung und SAP

Hosting ist Advanced Applica-

tions in der Lage, alle Leistungen

im SAP Umfeld aus einer Hand

anzubieten.

ADVANCED APPLICATIONS
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Hengstler ist ein führender europäischer Hersteller industrieller
Zähl- und Steuerungskomponenten für die Automatisierung wie
z.B. Zähler, Drehgeber, Industrie- und Temperaturregler sowie
Relais, speziell Sicherheitsrelais. Ergänzt wird die Produktpalette
durch Einbaudrucker und Abschneider (größter Hersteller von
Abschneidern in Europa). Spezielle Entwicklungen, insbesonders
im Drehgeberbereich wie Winkelcodierer, Absolutdrehgeber,
Inkrementaldrehgeber oder Drehimpulsgeber, haben Hengstler
zu einem richtungsweisenden Unternehmen in der Branche
gemacht. 

Seit 1995 gehört Hengstler zum amerikanischen Danaher-Kon-
zern mit Sitz in Washington DC. Durch die Zugehörigkeit zum
Danaher-Konzern müssen die implementierten Prozesse hohe
Anforderungen hinsichtlich Compliance, Transparenz, Dokumen-
tation und Funktion erfüllen. Aus diesem Grund wurde für die
Einhaltung internationaler und länderspezifischen Anforderungen
zur Abwicklung von Im- und Exportprozessen eine zentrale, inte-
grierte Lösung angestrebt. Die bei Hengstler implementierte
Lösung soll auch die Basis für den Roll-Out zu anderen europäi-
schen Unternehmen des Danaher Konzerns sein. 

Vor dem Hintergrund hat sich Hengstler für SAP GTS entschie-
den. Die Einführung erfolgte durch die Advanced Applications
GmbH, die auch SAP Hosting Partner von Hengstler für deren
SAP Systemlandschaft mit rund 400 SAP Usern ist. Roll-Outs zu
weiteren Tochterunternehmen sind zwischenzeitlich ebenfalls
erfolgt.

SAP GTS steht Unternehmen als zertifizierte Software zur Verfü-
gung und ist nahtlos in die bestehenden logistischen Prozesse
von SAP ERP integriert. So lassen sich mit einer Anwendung
zahlreiche Vorgänge automatisieren sowie zeitaufwändige und
fehleranfällige Eingaben vermeiden. Durch eine zentrale Verwal-
tung aller import- und exportrelevanten Vorgänge werden redun-
dante Prozesse bzw. redundante Systeme vermieden. SAP GTS
stellt dabei sicher, dass alle jeweils aktuellen Anforderungen in
der Zoll- und Außenhandelsabwicklung eingehalten werden. 

• Eine Vielzahl von Daten werden von SAP ERP automatisch
in die Zollbelege übernommen

• Eine Zollwertermittlung unterstützt alle gängigen Zollsätze
und ermöglicht die Kalkulation der Zollabgaben

• Mit neuester SAP Drucksoftware für Adobe lassen sich
Außenhandelsdokumente einfach erstellen

• SAP GTS ist Unicode-fähig und in 23 Sprachen verfügbar
• SAP GTS ist weltweit einsetzbar
• SAP GTS basiert auf der Technologieplattform SAP Net-

Weaver®. Die Anwendung unterstützt Sie dabei, Ihre
Export- und Importabwicklung den komplexen, sich stän-
dig ändernden internationalen Vorschriften und Anforderun-
gen anzupassen. SAP Compliance Management über-
wacht dabei sämtliche Vorgänge der Warenein- und -aus-
fuhr entlang der gesamten Prozesskette

• Sanktionslisten-Screening: alle Beteiligten am Exportpro-
zess können innerhalb des Prozesses gegen Black-Lists
geprüft werden

• Vollständiger Überblick über bestehende Import- und
Exportlizenzen

“Mit SAP GTS konnten wir die hohen Compliance Anforde-
rungen unseres Hauses sowie die länderspezifischen Anfor-
derungen an die Zollabwicklung integriert mit einem System
abdecken“.

Udo Faulhaber,

IT-Director (EMEA)

Hengstler GmbH

Advanced Applications GmbH

Rheinwaldstraße 38, 78628 Rottweil - An ATS Company

Telefon +49 741 174416-600, Telefax +49 741 174416-669

service@a2pp.com, www.advanced-app.com


